
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
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คำนำ 

 

แผนการบริหารความเสี่ยงเป็นหนึ่งในเครื่องมือที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล   จัดทำ
ตาม พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ “ให้หน่วยงานของรัฐจัด ให้ มีการ
ตรวจสอบ ภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่ กระทรวงการคลังกำหนด” และหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค ๐๔๐๙.๔/ว๒๓ ลงวันที่ ๑๙ 
มีนาคม ๒๕๖๒ แผนบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือบริหารองค์กรที่มีความสำคัญ และนำมาใช้อย่าง
แพร่หลายในการ บริหารจัดการสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอนและส่งผลการดำเนินงานขององค์กรและเป็น
แนวทางในการ ดำเนินงานจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อการดำเนินงานขององค์กรลดลง
จนอยู่ในระดับที่ ยอมรับได้ นอกจากนี้ยังถือเป็นโอกาสในการสร้างสรรค์มูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร ด้วย พัฒนา
กระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้นอีกด้วย บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ของกรมบัญชีกลางกระทรวงการคลัง อันจะช่วยเสริมสร้างศักยภาพใน การจัดบริการสาธารณะตา มอำนาจ
หน้าที่ให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่และการบริหารของสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล   ให้เป็นประโยชน์สูงสุด 

 

          

นายชนะ  หอมจันทร์       
สาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล 

 

 

 

 

 

 

 
 



แนวทางการดำเนินกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 
 

1.วัตถุประสงค์การบริหารจัดการความเส่ียง 
 
๑. เพ่ือเป็นแนวทางให้หน่วยงานในองค์กร มีความเข้าใจในกระบวนการบริหารความเสี่ยง สามารถ บริหาร
จัดการความเสี่ยงได้ในทิศทางเดียวกัน 
๒. เพ่ือ สามารถดำเนินการได้ตาม พันธกิจ และวิสัยทัศน์ ที่กำหนดใน แผนพัฒนาท้องถิ่น โดยเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
๓. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงในหน่วยงานทุกระดับ และหน่วยตรวจสอบภายใน 
๔. เพ่ือเป็นการลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น และ เป็นกรอบแนวทางในการ ติดตาม
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
 
2.โครงสร้างการบริหารความเส่ียง 

1.องค์ประกอบ  
1 นายชนะ  หอมจันทร์      สาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล ประธาน 
2 นายอำพล  พิมพ์พรม     ผู้ช่วยสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล รองประธาน 
3 นายวิษณุพร  รุ่งเรือง     นักสาธารณสุขชำนาญการ คณะทำงาน 
4 นางอาริยา  ทุมนันท์      นักสาธารณสุขชำนาญการ คณะทำงาน 
5 นางปาริสา  ศรีโท         พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ คณะทำงาน 
6 นายสมบัติ  สมน้อย      นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ คณะทำงานและเลขานุการ 

7 
 
นายธีรยุทธ  พสุนนท์    นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

คณะทำงานและ
ผู้ช่วยเลขานุการ 

8 ว่าที่ ร.ต.เพ็ญศิริ แซต้ัง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
คณะทำงานและช่วย
เลขานุการ 

 
3. ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเส่ียง 

3.๑ เป็นแหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ เนื่องจากการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง เป็นการดำเนินการซ่ึงต้ังอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร  

3.๒ ชวยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่สำคัญ ซ่ึงจะทำให้พนักงานภายใน
องค์กรเข้าใจเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงสำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบ
ต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน 

3.๓ เป็นเคร ื ่องมือสำคัญในการบริหารงานเน ื ่องจากการบร ิหารจัดการความเสี่ยงเป็น
เครื่องมือช่วยให้ ผู้บริหารสามารถม่ันใจได้ว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทั นเวลารวมทั้ ง
เป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การ
กำหนดกลยุทธ์ การ ติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ ่งจะส่งผลให้การดำเน ินงานเป็นไปตาม
เป้าหมายและสามารถสร้าง มูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 



3.๔ ชวยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงทำให้รูปแบบ 
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมี
ความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

3.๕ ชวยในการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิ ภา พและ
ประสิทธิผลการจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมการ 
และการเลือกใช้มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
4. นโยบายในการพิจารณาความเส่ียง ประจำปี ๒๕๖7 

๕.๑ ให้ความสำคัญกับภาระงาน/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่มีความสำคัญต่อภารกิจหลัก
ของ สสอ.หลักเกณฑ์การคัดเลือกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่จะนำมาพิจารณาบริหารจัดการความเสี่ ยง
สสอ. ได้กำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ/กิจกรรมที่จะนำมาบริหาร จัดการความเสี่ยง โดยพิจารณา
คัดเลือกโครงการที่มีค่าคะแนนรวมสูง มาดำเนินการบริหารความเสี่ยง 
 

หลักเกณฑ์ เกณฑ์คะแนนการพิจารณา น้ำหนัก 
(ร้อยละ) ๑ ๒ ๓ 

๑. ความสอดคล้องกับ ไม่สอดคล้องกับกล - สอดคล้องกับกลยุทธ์ ๔๐ 
กลยุทธ์ในประเด็น ยุทธ์ในประเด็น  ในประเด็น  
ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์  ยุทธศาสตร์  

๒. การส่งผลกระทบต่อ ส่งผลกระทบต่อ ส่งผลกระทบต่อ ส่งผลกระทบต่อ ๔๐ 
ความสำเร็จของนโยบาย ความสำเร็จในระดับ ความสำเร็จในระดับ ความสำเร็จในระดับ  
 ผลผลิต เป้าหมาย เป้าหมายการ  
   ให้บริการ  

๓. งบประมาณที่ได้รับใน ไม่เกิน ๕๐๐,๐๐๐ เกินกว่า ๕๐๐,๐๐๐ เกินกว่า ๒๐ 
ปีงบประมาณ ในแต่ละปี บาท – ๒,๐๐๐,๐๐๐บาท ๒,๐๐๐,๐๐๐ บาท  
(กรณีมีงบประมาณ)     

 
5. การจัดการความเส่ียง 
หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบ 
ของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ซ่ึงการจัดการควา มเสี่ย ง มี 
หลายวิธี เช่น 
- การยอมรับความเสี่ยง (RisK Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่ เกิดขึ้น เนื่องจากไม่คุ้ม ค่าในการ 
จัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 
- การลด/การควบคุม/ป้องกันความเสี่ยง (RISK Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการทำงาน หรือการ 
ออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบ หรือควบคุม ป้องกันให้อยู่ในระดับที่ 
องค์กรยอมรับได้ 
- การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (RISK Sharing) เป็นการกระจายหรือ ถ่ายโอนความเสี่ยง ให้
ผู้อ่ืนช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป 



- การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (RISK Avoidance) เป็นการจัดการกับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง และหน่วยงาน ไม่
อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/ กิจกรรมนั้นไป 
 

 
ดังน ั ้น การบริหารความเสี่ยงขององค์กรจำเป็นจะต้องทำควบคู ่ก ับการกำกับดูแลและตรวจสอบอย่างมี 
ประสิทธิภาพความสัมพันธ์ระหว่างการกำกับดูแลกิจการที่ ดี การควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และ
การตรวจสอบภายใน 

 



สิ่งทีเ่ป็นรากฐานที่จะช่วยให้มีการกำกับดูแลกิจที่ดีนั้น ประกอบด้วย 
รากฐานที่ ๑ การควบคุมภายใน 
การควบคุมภายใน คือ กระบวนการ (process) ปฏิบัติงานที่ฝ่ายบริหาร และบุคลากรขององค์กร จัดให้มีขึ้น 
เพ่ือให้สามารถม่ันใจได้อย่างสมเหตุสมผลว่า หากได้มีการปฏิบัติตามกระบวนการเหล่านี้แ ล้ ว องค์กรจะ
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้ โดยวัตถุประสงค์ ได้แก่ 
๑. ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการดำเนินงาน (Effectiveness and efficiency of operations) 
๒. ความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงิน (Reliability of financial reporting) 
๓. การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวข้อง (Compliance with applicable with laws 
and regulations) 
การกำหนดวัตถุประสงค์ขึ้นมานั้น ผู้บริหารจะต้องกำหนดวิธีการทำงานให้ไปสู่วัตถุประสงค์นั้ น และ ใน
ขณะเดียวกันก็ต้องมีการควบคุมการปฏิบัติงานต่างๆ ในองค์กรให้ดำเน ินไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลด้วย การควบคุมต่างๆ เหล่านี้ ก็คือ การควบคุมกระบวนการภายในองค์กร หรือเรียกสั้นๆ ว่า การ
ควบคุมภายในนั่นเอง 

ดังนั้น ทุกหน่วยงานในองค์กรจะจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่มีความเหมาะสมขึ้นมา การจัดวาง 
ระบบการควบคุมภายในเป็นหน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน ซ่ึงเป็นผู้ที่ทราบดีว่างานจุดใดของตนมีความเสี่ยง 
จากนั้นก็จะประเมินความเสี่ยงและสร้างระบบการควบคุมขึ้น   เพ่ือป้องกันแก้ไขหรือตรวจหา ควา ม เสี่ ยง 
เหล่านั้น โดยการควบคุมภายในมักจะถูกกำหนดออกมาในรูปของระเบียบ ข้อบังคับ หรือคู่มือการปฏิบัติงาน 
ต่างๆและเช่นเดียวกัน การปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนดขึ้นมา นั้น ก็เป็นหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานของ 
แต่ละหน่วยงาน การควบคุมภายในดังกล่าวจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานขององค์กร 
รากฐานท่ี ๒ การบริหารความเส่ียง 
การบริหารความเสี่ยง (RISK Management) คือ การกำหนดแนวทางและกระบวนการในการระบุ ประเมิน 
จัดการและติดตามความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับกิจกรรม หน่วยงาน หรือการดำเนินงานขององค์กร รวมทั้งการ 
กำหนดวิธีการในการบริหารและควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ผู้บริหารยอมรับได้ ซ่ึงสามารถ มองได้เป็น 
๒ มุมมอง คือ 
- การกำจัดหรือลดปัจจัยต่างๆ ที่จะขัดขวางไม่ให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ นั่นคือ การปกป้องมูลค่าที่องค์กรมี 
อยู่ไม่ให้ถูกทำลายไป 
- มองหาโอกาสที่จะสร้างความได้เปรียบในการดำเนินงาน คือ การสร้างมูลค่าให้กับองค์กรการบริ หารความ 
เสี่ยงนั้นคล้ายกับการจัดวางระบบการควบคุมภายใน คือ มีการระบุประเมิน และจัดหาวิธีการที่จะจัดการกับ 
ความเสี่ยง แต่ด้วยความที่เป็นศาสตร์ที่ใหม่กว่า และมีพ้ืนฐานมาจากธุรกิจประกันภัยที่จะต้องเผชิญกับ มีความ 
ไม่แน่นอนจากปัจจัยภายนอกมากมาย จึงทำให้การบริหารความเสี่ยงมีมุมมองที่กว้างขึ้น โดยมองถึงความเสี่ยง 
ที่เป็นผลมาจากปัจจัยภายนอก การบริหารความเสี่ยงในระดับหน่วยงานนั้นก็เป็นหน้าที่ของผู้บริหารหน่วย งาน 
เช่นเดียวกัน 
รากฐานท่ี ๓ การตรวจสอบภายใน 

การตรวจสอบภายในมีบทบาททำให้ม่ันใจว่ามีการควบคุมภายในที่เหมาะสม และการควบคุมเหล่านั้น 
ได้รับการปฏิบัติตามภายในองค์กร   ตลอดจนมีน าระบบการบริหารความเสี่ยงมาปรับใช้อย่า ง เหมา ะสม 
ตลอดจนช่วยถ่วงดุลอำนาจไม่ให้มีการใช้อำนาจไปในทางที่ผิดจากการที่หน่วยงานได้จัดให้มีระบบการควบคุม 
ภายในของตน มีการบริหารความเสี่ยงและมีการปฏิบัติตามแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในก็เหมือนเป็นคนที่มากรอง 
อีกชั้นหนึ่ง เพ่ือให้องค์กร/ผู้บริหาร เกิดความม่ันใจ 



การตรวจสอบภายในนั้นก็ถือเป็นกลไกอย่างหนึ่งที่จะช่วยผลักดันให้เกิ ดการควบคุมภายในและการ 
บริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมยิ่งขึ้น เพราะบางครั้งผู้ปฏิบัติงานอาจคิดว่าทำแค่นี้ก็เพียงพอแล้ว แต่ผู้ตรวจ สอบ
ภายใน เค้าก็จะมีวิธีทดสอบว่าการควบคุมที่ปฏิบัติกันอยู่นั้นความเพียงพอจริงหรือไม่ หรือบางครั้ง อาจมีการ
การปฏิบัติงานกันมานาน แม้ว่าจะมีความชำนาญ แต่ก็อาจทำให้ประมาทโดยละเลยบางจุดที่ควร จะต้อง
ควบคุมไป หากผู้ตรวจสอบภายในตรวจพบ เค้าจะเป็นคนไปเตือนให้เราระมัดระวังมากขึ้น 

ดังนั้น หากองค์กรของเราสนับสนุนให้รากฐานทั้งสามประการนี้ สามารถทำงานได้อย่า ง เต็มที่ ก็จ ะ 
ช่วยส่งเสริมให้ต้นไม้การกำกับดูแลกิจการที่ดีเจริญงอกงาม เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วยเสียทุกฝ่าย 
ในองค์กร 

 
 

 
การวิเคราะห์การบริหารจัดการความเส่ียง 

 
 
 

 

 



 

 

 

 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
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1.สภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.1 หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึด ม่ัน
ในคุณค่าของความซื ่อตรงและมี คุณ ธร รม
จริยธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

สาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีทัศนคติที่ ดี ใน
การปฏิบัติงานและให้การสนับสนุนการดำเนินงาน  ให้
บรรลุวัตถุประสงค์หลักของการจัดต้ังหน่วยงาน โดยการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล และกำหนดให้มีการจัด
ว า ง ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ ค ุ ม ภ า ย ใ น ต า ม เ ก ณ ฑ ์ ที่
กระทรวงการคลังกำหนด เพ่ือให้หน่วยงานการ มีร ะบบ
การปฏิบัติงานที ่ถูกต้องชัดเจนตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับของทางราชการ จัดให้มีการแบ่งปันองค์ควา มรู้
ให้กับบุคลากรของหน่วยงานในรูปแบบต่าง ๆ เช่น จัด
อบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร ประชุมเพ่ือถ่ายทอดวิ ธีก าร
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ทั้งที่เป็นทางการและไ ม่ เป็น
ทางการ มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน เ พ่ือให้
การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพประสิ ทธิ ผล 
และบรรลุผลสัมฤทธิ์ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 ผู้กำกับดูแลของหน่วยงานของรัฐแสดง
ให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมี
หน้าที่กำกับดูแลให้มีการพัฒนาหรื อปรับปรุง
การควบคุมภายใน  รวมถึงการดำเน ินกา ร
เก่ียวกับการควบคุมภายใน 

1.3 ห ั วหน ้ า หน ่ วย งา นของร ั ฐจ ั ด ให้มี
โครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อำนาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภาย ใต้
การกำกับดูแลของผู้กำกับดูแล 

 

 

 

สาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล แสดงให้เห็น ถึง
การยึดม่ันในคุณค่าของความซ่ือสัตย์สุจริตและจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน ฝึกให้ทุกคนในหน่วยงานรู้จักกา รเป็น
ผู้ให้และมีความเสียสละตามสมควรแก่โอกาส รวมทั้งให้มี
จิตอาสาสร้างสรรค์ประโยชน์เพ่ือส่วนรวม มีการควบคุม
การใช้จ่ายเงินงบประมาณอย่างประหยัด คุ้มค่า โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ 

สาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีการกระจาย
อำนาจไปยังหัวหน้ากลุ่มงานและหัวหน้าฝ่ายเ พ่ือ ให้ เกิด
ความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน  สำหร ับบางกรณีที่
สามารถตัดสินใจในการดำเนินการเองได้ 

สาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีแนวคิดและหา
วิธีการในการจัดการลดหรือป้องกันความเสี่ย งที่ เกิ ดขึ้น
ภายในและภายนอกหน่วยงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานบร รล ุว ั ตถ ุป ร ะสงค์ เกิ ดปร ะสิ ทธ ิ ภ า พ  
ประสิทธิผลโดยมีการประเมินความเสี่ยงภายในองค์กร
อย่างสม่ำเสมอ  มีการติดตามกำกับและให้บ ุคลากร
รายงานผล การปฏิบัติงานเป็นระยะ ๆ 
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1.สภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.4 หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห ็นถึงความ
มุ่งม่ันในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรั กษา
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้ อง
กับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

1.5 หน่วยงานของร ัฐกำหนดให้บุคลากรมี
หน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน
ตามระบบการควบคุมภายในเพื ่ อให้ บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีข้อกำหนด
ด้านจริยธรรมอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ประเจตนารมณ์
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอใสสะอาดร่วมต้านฑุจริตและ
แจ้งเวียนให้บุคลากรทุกคนรับทราบ เพ่ือย้ำเตือนหรือ
ปลุกจิตสำนึกในการปฏิบัติตน รวมทั้งมีแนวทาง ในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน โดยยึดถือหลักคุณธรรม จริยธรรม
ตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการ และสื่อสาร
ให้บุคลากรทุกคน   ได้รับทราบถึงบทลงโทษหา ก มีการ
กระทำความผิด เช่น การว่ากล่าวตักเตือน ทำทัณฑ์บน 
ตัดเงินเดือน อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้บุคลากร
ทุกคนได้ร ับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  มีการ
กำหนดบทลงโทษแก่บุคลากรกรณีที ่ไม่ ปฏิบ ัต ิ ตา ม
นโยบาย และระเบียบต่าง ๆ 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีความ
ม ุ ่ งม ั ่ น ในกา ร บร ิ ห า ร งา นแ บบ ม ุ ่ ง ผล ส ั ม ฤ ท ธิ์  
(Performance – Based Management) มีการแต่งต้ัง
คณะทำงานควบคุมภายในของหน่วยงานโดยกำหนด
บทบาทหน้าที่อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร มีการสอบทาน
การดำเน ินงานในภารกิจสำคัญ  และรายงานผลต่อ
หัวหน้าส่วนราชการเพ่ือทราบ และพิจารณาตามสมควร
แก่โอกาส กำหนดให้บุคลากรของสำนักงานสาธา รณสุข
อำเภอตระการพืชผลถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์  การ
ควบคุมภายในที่กำหนดทุกขั้นตอน  มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ ซ่ึงเป็น
ส่วนหนึ่งของการควบคุมกำกับดูแลการปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงาน โดยให้การติดตามและประเมินผลแทรกอยู่ใน
นโยบายและแนวทางการบริหารงาน มีการสอบทานและ
ให้ความรู้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอโดยกา รจั ดทำ
องค์ความรู้สนับสนุนให้มีโอกาสเข้ารับการอบรม  
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1.สภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.5 หน่วยงานของร ัฐกำหนดให้บุคลากรมี
หน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน
ตามระบบการควบคุมภายในเพื ่อให ้บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ (ต่อ) 

 

 

รวมทั ้งนำผลกา รปฏ ิบ ัต ิมาเป็น ส่ วนหนึ ่ งขอ งกา ร
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรแสดงให้ เห็น ถึง
ความมุ ่งมั ่นในการสร ้างแรงจ ูงใจ พัฒนาและร ักษา
บุคลากรที ่มีความรู้  ความสามารถให้อยู ่ กับหน่วยงาน
ตลอดไป 

แต ่อย่างไรก็ดี  บุคลากรบางส่วนยังขาดควา ม
ตระหนักในการปฏิบัติงานให้บรรลุ ผลสำเร ็จภายใน
ระยะเวลาอันเหมา ะสม รวมทั ้งย ังมีความเข ้า ใจที่
คลาดเคลื่อนในการปฏิบัติงานและการสื่อสารทำ ให้ การ
ปฏิบัติงานบางส่วนไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ กำหนดไว้
บุคลากรบางส่วนขาดการนำองค์ความรู้ที่ได้รับมา ใช้ ใน
การปร ับปร ุ งพัฒนางาน ในหน ้า ที ่ข องตน  ให้กา ร
ดำเนินงานของหน่วยงานมีการพัฒนาที่ล่าช้ากว่าที่ควรจะ
เป็น 

2.การประเมินความเส่ียง 

2.1 หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสง ค์การ
ควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้ อง
กับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและ
เพียงพอที ่จะสามารถระบุและประเมินความ
เสี่ยง   ที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ 

2.2 หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ย งที่ มีผล
ต่อการบรรลุว ัตถ ุประสงค์การควบคุมภายใน
อย่างครอบคลุมทั ้ งหน่ วย งานของร ัฐแ ละ
วิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือกำหนดวิธีการจั ดการ
ความเสี่ยงนั้น 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีการกำหนด
วัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานได้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและ
เพียงพอสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เ ก่ีย วข้อ ง
กับวัตถุประสงค์ขอองค์กร 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีการ
กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการดำเน ินงานใน
ระดับหน่วยงานและระดับกิจกรรมอย่างชัดเจน มีการ
ชี้แจงและแจ้งเวียนให้บุคลากรทราบเพ่ือ ให้ มีส่ วนร่ วม
และให้การยอมรับในการระบุและประเมินควา มเสี่ ยงที่
เกิดขึ้นทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอก 



 

2.3 หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการ
ทุจร ิตเพื ่อประกอบการประเมินความเสี ่ยงที่
ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

 

 

 

2.4 หน่วยงานของรัฐระบุและประเ มินการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญ
ต่อระบบการควบคุมภายใน 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีการ
กำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความสำคัญของความ
เสี่ยง มีการวิเคราะห์และประเมินผลกระทบควา มถี่ หรือ
โอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง  รวมทั ้งหาสาเหตุของความ
เสี ่ยงที ่ เก ิดข ึ้นและกำหนดเป็นนโยบายการปฏิบัติงาน
พร้อมแจ้งเวียนให้บุคลากรทุกคนทราบ 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล พิจารณา
โอกาสที่อาจเกิดการทุจริตเพ่ือประกอบการประเมินความ
เสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ โดยการมีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานของบุคลากรหลายฝ่ายเพ่ือลดโอกาส ใน
การกระทำความผิด รวมทั้งการปลุกจิตสำนึก เรื่ องของ
การที ่จะ ไม่สน ับสนุนให้เกิดการกระทำที ่ไม่ถ ูกต้อง
เหมาะสม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

2.การประเมินความเส่ียง 

2.4 หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญ
ต่อระบบการควบคุมภายใน (ต่อ) 

แต ่อย่างไรก็ตาม  การกำหนดวิธ ีการควบคุม   เพ่ือ
ป้องกันความเสี ่ยงในการปฏิบัติงานเป็นเพียง     การ
กำหนดกฎเกณฑ์หร ือนโยบายเพื ่อให้บ ุคลากร     ถือ
ปฏิบัติ แต่การที่จะบรรลุผลสำเร็จได้ด้วยดีนั้นบุคลากรใน
หน่วยงานต้องนำไปยึดถือปฏิบัติอย ่างจร ิงจ ัง  จ ึงจะ
ก่อให้เกิดความสำเร็จอย่างแท้จริง 

3.กิจกรรมการควบคุม 

3.1 หน ่ วย งา นของร ั ฐร ะบ ุ และพ ัฒนา
กิจกรรม การควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการ
บรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

 

3.2 หน ่ วย งา นของร ั ฐร ะบ ุ และพ ัฒนา
กิจกรรม การควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือ
สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 

 

 

     3.3 หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการ
ควบคุม โดยกำหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วย
ผลสำเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบั ติงาน  
เพ่ือนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

      

     สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล  มีการ
กำหนดนโยบายและแผนพัฒนาเพ่ือกำหนดกิจกรรมการ
ควบคุมความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์หรือให้อยู่ ใน
ระดับที่ยอมรับได้ 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล จัดให้มี
ระบบการรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ ๆ เพ่ือ
วัดผลการดำเนินงานในรอบที่ผ่านมาและนำจุด อ่อนมา
ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น ซ่ึงบุคลากรใน
หน่วยงานรับทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของกิจกร รม
การควบคุม 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มี
กิจกรรมการควบคุม ดังนี้ 

๑) มีการมอบหมายอำนาจให้แก่บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานโดยจัดทำเป็นลายลักษณ์อักษรกรณี ที่หัวหน้า
งานไม่อยู่หรืออยู่แต่ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 

๒) มีการจ ัดทำทะเบียนคุมทร ัพย ์ส ินและมีการ
ตรวจสอบพัสดุประจำปีโดยบุคลากรที่ไม่มีอำนาจหน้าที่
เก่ียวกับการจัดหาและดูแลทรัพย์สินนั้น ๆ 



๓) มีการกำหนดให้มีการสอบทานหรือให้มีการ
ควบคุม  ดูแลอย่างใกล้ชิดเพ่ือมิให้บุคคลใดบุ คคลหนึ่ ง
กระทำการอันไม่เหมาะสม 

๔) มีการกำหนดนโยบายเพ่ือใช้ในการดำ เนิน งาน
ด้านต่าง ๆ ที ่สอดคล้องและรองร ับกับนโยบายหรือ
แผนงาน พร้อมแจ้งเวียนและปิดประกาศให้บุคลา กร ใน
หน่วยงานทราบและถือปฏิบัติทั่วกัน 

 

 

 

4.สารสนเทศและการส่ือสาร 

4.1 หน่วยงานของรัฐจัดทำหรือจัดหาและใช้
สารสนเทศที ่ เก ี ่ยวข้องและมีคุณภาพ  เพ่ือ
สนับสนุน ให้มีการปฏิบัติตามการควบ คุม
ภายในที่กำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล จัดให้มี
ข ้อมูลสารสนเทศและการสื ่ อสารมี ควา มเหมา ะสม
กล่าวคือ มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคลากร
ทั ้งภายในและภา ยนอก  โดยใช้คนและสื ่ อในก า ร
ติดต่อสื่อสารเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สามารถนำมาใช้ปร ะโยชน์
ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มีการ
กำหนดนโยบายที่สอดคล้องกับกลยุทธ์การปฏิบัติงาน มี
การแลกเปลี่ยนข้อมูลและประสานงานกับหน่วยงา นใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  มีการทบทวน ปร ับปรุง
นโยบายและคู่มือการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับศักยภาพ
ของบุคลากร  มีระบบการสื ่อสารภายในหน่วยงานให้
บุคลากรทราบและเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตน เก่ี ยว กับ
การควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนและแนวทางการ
แก้ไขของการควบคุมภายในที ่ เก ิดข ึ ้น เปิดโอกาสให้
บุคลากรเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
การปฏิบัติงาน เป็นต้น 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล จัดให้มี
ข ้อมูลสารสนเทศและการสื ่ อสารมี ควา มเหมา ะสม



 

4.2 หน่วยงานของร ัฐมีการสื่อสารภายใน
เก่ียวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุปร ะสง ค์และ
ความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซ่ึ ง มี
ความจำเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบติั
ตามการควบคุมภายในที่กำหนด 

4.๓  ห น ่ ว ย ง า น ม ี ก า ร ส ื ่ อ ส า ร กั บ
บุคคลภายนอกเก่ียวกับเรื่องที่มีผลกร ะทบ ต่อ
การปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 

กล่าวคือ มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคลากร
ทั้งภายในและภายนอก โดยใช้คนและสื่อ 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล จัดให้มี
การสื่อสารกับบุคลภายนอกคือ มีการแลกเปลี่ยนข้ อ มูล
ข่าวสารกับบุคลากรภายนอก โดยใช้คนและสื่อ   

5.กิจกรรมการติดตามผล 

5.1 หน่วยงานของรัฐระบุพัฒนาและดำ เนิน  
การประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานและหรื อ
การประเมินผลเป็นรายคร ั ้งตามที ่ก ำ หนด  
เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ 
ประกอบของการควบคุมภายใน 

5.2 หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสาร
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ กำ กับ ดูแล  
เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขไ ด้อย่าง
เหมาะสม 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีการ
กำหนดเกณฑ์การติดตามผลการปฏิบัติงานไว้อย่า งเป็น
รูปธรรมและชัดเจน 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล  มี
กระบวนการติดตามผลการปฏิบัติงาน โดยจ ัดทำเป็น
แผนการติดตาม ซึ ่งประกอบด้วย  วิธ ีการ ระยะเวลา 
ผู้รับผิดชอบ และการรายงานผลเพ่ือสื่อสารข้อบกพร่ อง
หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน อย่างทันเวลาต่อฝ่าย
บริหารและผู้กำกับดูแล 

5.กิจกรรมการติดตามผล 

5.2 หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสาร
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ กำ กับ ดูแล  
เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขไ ด้อย่าง
เหมาะสม  

 

เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างทันท่วงที 

กรณีพบว่ามีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต หรือ
มีการไม่ปฏิบ ัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี หรือมีการกระทำอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อ
องค์กรอย่างมีนัยสำคัญ ต้องมีการรายงานต่อหัวหน้าส่วน
ราชการทันที 

 
 



ผลการประเมินโดยรวม 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอตระการพืชผล มีการจัดวางระบบควบคุมภายในโดยการจั ดทำ  

Flowchart  การปฏิบัติงานโดยมีจุดควบคุมความเสี ่ยงทุกขั้นตอนเพื่อป้องกันมิให้เกิดความเสี่ยงที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อทางราชการ  มีการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ครบทั ้ง 5 
องค์ประกอบ มีประสิทธิผลเพียงพอที่จะทำให้การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ได้ในระดับหนึ่ง  

แต่อย่างไรก็ตาม บุคลากรบางส่วนยังขาดความตระหนักในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำ เร็จ  
รวมทั้งยังมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการปฏิบัติงานและการสื่อสารทำให้การปฏิบัติงานบางส่วนไม่ตรงตา ม
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ บุคลากรบางส่วนขาดการนำองค์ความรู้ที่ได้รับมาใช้ในการปรับปรุง พัฒนางา นใน
หน้าที่ของตนทำให้การดำเนินงานของหน่วยงานมีการพัฒนาที่ล่าช้ากว่าที่ควรจะเป็น  การกำหนดวิธีก าร
ควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยงในการปฏิบัติงานเป็นเพียงการกำหนดกฎเกณฑ์หรือนโยบายเพ่ือให้บุคลา กรถือ
ปฏิบัติ แต่การที่จะบรรลุผลสำเร็จได้ด้วยดีนั้นบุคลากรในหน่วยงานต้องนำไปยึดถือปฏิบัติอย่างจริ งจังจึ งจ ะ
ก่อให้เกิดความสำเร็จอย่างแท้จริง ภายในองค์กรนั้นๆต้องเข้มแข็ง ม่ันคง ยังยืน และสามารถวิเคราะห์องค์กร
ได้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


